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Resumo: Esta pesquisa tedrica nasce dentro das discussdes e resultados de uma pesquisa de Pds-Doutorado em
Informatica em Sautde, intitulada “Modelagem Ontolégica de Soft Skills em TI: Impactos na formacao
profissional ¢ na Satde Mental”. O objetivo geral delineia-se em colocar em discussdo alguns aspectos
relacionados as (inter)conexdes e interrelagdes que podem existir entre o desenvolvimento de soft skills e a
promogao de saude mental nos sujeitos, mais especificamente, em jovens profissionais na area de Tecnologia da
Informagdo, destacando aspectos psicoemocionais. A fundamentagdo tedrica baseia-se em constructos da
Ontopsicologia e Pedagogia Ontopsicoldgica em interface interdisciplinar entre a Psicologia Positiva e
Educagao Positiva, pela proximidade epistemologica classica de ambas na Psicologia Humanista-Existencial,
bem como por proximidade de aplicag@o pratica na formagao de jovens na contemporaneidade, com resultados
visiveis de crescimento ¢ desenvolvimento humano, bem como de florescimento (na Psicologia Positiva e
Educagdo Positiva) e de realizagdo existencial (na Ontopsicologia e Pedagogia Ontopsicoldgica). Os resultados
da pesquisa apontam que quanto maior ¢ expressivo o desenvolvimento de soft skills em jovens menor a
incidéncia de dificuldades relacionadas aos aspectos psicoemocionais, com pleno desenvolvimento de saude
integral.

Palavras-chave: soft skills; saude mental; Ontopsicologia ¢ Pedagogia Ontopsicoldgica; Psicologia Positiva e
Educagio Positiva.

Connections between the development of soft skills and psychoemotional aspects in mental health:
a study between Ontopsychology, Positive Psychology, Positive Education, and Ontopsychological Pedagogy

Abstract: This theoretical research emerges from the discussions and results of a Postdoctoral research project
in Health Informatics, entitled “Ontological Modeling of IT Soft Skills: Impacts on Professional Training and
Mental Health”. The general objective is to discuss aspects related to the (inter)connections and interrelations
that may exist between the development of soft skills and the promotion of mental health in individuals, more
specifically, in young Information Technology professionals, highlighting psycho-emotional aspects. The
theoretical foundation is based on constructs from Ontopsychology and Ontopsychological Pedagogy,
interfacing interdisciplinarily with Positive Psychology and Positive Education. This is due to the classical
epistemological proximity of both to Humanistic-Existential Psychology, as well as their practical application
in the education of young people today, yielding visible results in terms of human growth and development, as
well as flourishing (in Positive Psychology and Positive Education) and existential fulfillment (in
Ontopsychology and Ontopsychological Pedagogy). The research findings indicate that the greater and more
significant the development of soft skills in young people, the lower the incidence of difficulties related to
psycho-emotional aspects, leading to the full development of integral health.

Keywords: soft skills; mental health; Ontopsychology and Ontopsychological Pedagogy; Positive Psychology
and Positive Education.
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Resumen: Esta investigacion teodrica surge de las discusiones y resultados de un proyecto de investigacion
postdoctoral en Informatica de la Salud, titulado "Modelado ontologico de habilidades blandas en TI: Impactos
en la formacion profesional y la salud mental". El objetivo general es discutir algunos aspectos relacionados
con las (inter)conexiones ¢ interrelaciones que pueden existir entre el desarrollo de habilidades blandas y la
promocion de la salud mental en las personas, mas especificamente, en jovenes profesionales en el campo de
las Tecnologias de la Informacion, destacando los aspectos psicoemocionales. El marco tedrico se basa en
constructos de la Ontopsicologia y la Pedagogia Ontopsicologica en una interfaz interdisciplinar entre la
Psicologia Positiva y la Educacion Positiva, debido a la proximidad epistemologica cldsica de ambas en la
Psicologia Humanista-Existencial, asi como a su proximidad en la aplicaciéon practica en la educacion de
jovenes en la actualidad, con resultados visibles de crecimiento y desarrollo humano, asi como de florecimiento
(en la Psicologia Positiva y la Educacion Positiva) y plenitud existencial (en la Ontopsicologia y la Pedagogia
Ontopsicologica). Los resultados de la investigacion indican que cuanto mayor y mas expresivo sea el
desarrollo de las habilidades blandas en los jovenes, menor sera la incidencia de dificultades relacionadas con
los aspectos psicoemocionales, con pleno desarrollo de la salud integral.

Palabras clave: soft skills; salud mental; Ontopsicologia y Pedagogia Ontopsicoldgica; Psicologia Positiva y

Educacion Positiva.

1 Introduciao

Esta pesquisa tedrica nasce dentro das
discussdes e resultados de uma pesquisa de
Pés-Doutorado em Informatica em Saude,
intitulada “Modelagem Ontolégica de Soft
Skills

profissional ¢ na Satide Menta

em TI: Impactos na formacao

1”2, O objetivo
geral delineia-se em colocar em discussdo
alguns aspectos relacionados as
(inter)conexdes e interrelagdes que podem
existir entre o desenvolvimento de sof? skills e
a promog¢ao de satide mental nos sujeitos, mais
especificamente, em jovens profissionais na
area de Tecnologia da Informagdo, por ser o
foco da pesquisa de Pos-Doutorado.

Para isto, parte-se da andlise e discussdo
de trabalhos relacionados, com pesquisas

atuais na area e direciona-se a discussdo,

aprofundando-a nas 4areas da Psicologia
Positiva, da  Educacdo  Positiva, da
Ontopsicologia e da Pedagogia

2 A pesquisa foi realizada entre os anos de 2021-2025,
fazendo parte do Programa de Pos-Graduagdo em
Informatica em Saude (PPGINFOS), do Centro de
Ciéncias da Saude, na Area de Concentracio:
Informatica na Satde ¢ Linha de Pesquisa: Tecnologia
da Informacdo e Comunicacdo em Satde/eSaude,
autoria da Prof.? Dr.* Patricia Wazlawick e supervisao do
Prof. Dr. Raul Sidnei Wazlawick, na Universidade
Federal de Santa Catarina (UFSC).

Ontopsicoldgica, por serem areas que

concebem a saude de um modo integral,
holistico. Isto ¢, estas sdo areas que possuem
propostas de desenvolvimento de pessoas
focadas no desenvolvimento de uma
concepgao de saude que reune (e propde um
amalgama) entre aspectos fisicos, biologicos,
fisiologicos, psiquicos, emocionais,
socioemocionais, relacionais ¢ interrelacionais,
cognitivos, e, principalmente, dando a énfase a
sade mental como cerne do desenvolvimento
do bem-estar e qualidade de vida,
principalmente na contemporaneidade.

Como visto na literatura estudada ao longo
da pesquisa de Pos-Doutorado, Primi, Santos,
John e De Fruit (2015) destacam que as soft
skills sao preditivas de desempenho futuro,

pois preparam a pessoa para os desafios que

encontrardo na vida adulta, influenciando
resultados  importantes, tais como a
aprendizagem, educacao, trabalho,
remuneracoes, saude, cidadania, lideranca,

entre diversos outros. Além disso, os autores
complementam que as pessoas/profissionais
com soft skills mais desenvolvidas apresentam
maior facilidade para aprender novos
conhecimentos, autoconhecer-se e conviver em
sociedade, além de experienciar situagdes de

forma mais positiva.
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Parte-se agora a verificar as tematicas
principais deste estudo a luz da Ontopsicologia
e da Psicologia Positiva, bem como da
Pedagogia Ontopsicolégica e da Educagao

Positiva.

2 Psicologia Positiva e Satde

Uma pesquisa realizada por Mina e
Barzola (2020), em contexto ibero-americano
realizou um mapeamento sistematico das soft
skills nas areas da educagdo e da empresa. Os
autores estudaram diversos artigos cientificos
que demonstram que se estd implementando as
soft skills na educacao atual e quais sdo as mais
requeridas para a insercdo dos jovens
do trabalho. No

contexto das empresas, as mesmas buscam

profissionais no mundo

colaboradores que sejam pessoas dinamicas,
que tenham capacidade de adaptabilidade,
empoderamento ¢ com capacidade de reagir
favoravelmente diante das adversidades. No
entanto, verificaram que ndo existe evidéncia
da medicao de soft skills e também de que nao
se pode determinar se serdo adequadas e unicas
para os proximos anos.

Para os autores, as soft skills:

...marcam a diferenca entre duas pessoas, o
desfrutar de empatia, bons modos, capacidade
de negociagdo, espirito de colaboragdo,
pontualidade e uma boa dose de otimismo,
ddo um valor especial. Estas habilidades
permitem apreciar as proprias emocdes e

expressa-las adequadamente, entender
também as emocdes dos demais; estas
caracteristicas ajudam a orientar o0

pensamento € o comportamento até metas
plausiveis. Muitas empresas consideram que
os atributos descritos facilitam a interagao
com outras pessoas, 0 que gera um ambiente
de trabalho mais grato e, em Ultima analise,
favorece um clima organizacional de
entendimento e cooperagdo (Mina e Barzola,
2020, p. 47).
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Outro aspecto importante do estudo de
Mina e Barzola (2020) foi que também
verificou que o desenvolvimento de soft skills
no ensino superior ajudam e contribuem para
que os estudantes sejam protagonistas de sua
aprendizagem, de forma que isto comeca a
gerar beneficios para seu desenvolvimento
integral e, assim, também contribuindo para
sua saude.

No estudo de Mastrandonakis et al.
(2022), sobre as soft skills dos cirurgides
plésticos e suas equipes, em comparacdo a
outras ocupagdes em ambiente de pandemia de
Covid-19, ¢ importante destacar os seguintes

resultados e discussao:

As “Soft Skills”, capacidades
comportamentais baseadas na inteligéncia
emocional, como garantia do fator relacional
médico-paciente e de qualidade de
atendimento, devem ser exercitadas e
desenvolvidas por toda a cadeia produtiva de
atendimento ao paciente. Consequentemente,
mostra-se relevante o recrutamento de pessoal
com estas capacitacdes ja em
desenvolvimento. Nesse contexto, as “Soft
Skills” possibilitam o controle emocional, a
aderéncia ao tratamento e o melhor
gerenciamento de conflitos e crises, que por
sua vez levam a uma diminui¢do dos indices
de judicializacdo e ao aumento da proporgao
de cura (Mastrandonakis et al., 2022, p. 140).

Na area da Enfermagem, de acordo com
Watts e Watts (2008) e Mastrandonakis et al.
(2022) ¢

responsaveis por 85% do sucesso profissional.

sabido que as soft skills sdo

Na area da Medicina verifica-se que médicos

com boas capacidades de comunicagdo
identificam os problemas dos pacientes com
maior precisdo, de acordo com o estudo de
Reed et al. (2014). E os estudos publicados
pela Global Talent Trends na rede social
LinkedIn, bem como o estudo de Chanler et al.
(2019) apresentam que as habilidades mais

requeridas pelo mercado de trabalho sdo:
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criatividade,  colaboragdo, adaptabilidade,

agilidade, gestdo de time, altruismo,
resiliéncia, comunicagao e atitude positiva.
Nas consideracoes finais de um dos
estudos realizados na andlise das soft skills
universitdrios na area de
(2020),

apontaram a possibilidade de se implementar

com jovens
Engenharia, Herrera e Torres
uma cultura positiva nas instituigdes de ensino
superior e de se trabalhar em parceria com
centros de Psicologia Positiva.

Mina e Barzola (2020) verificaram que
existe uma colaboragdo e cocriagdo entre
empresas privadas e publicas no contexto
socioeconOmico atual com o objetivo de
construir e criar espacos colaborativos para o
desenvolvimento de soft skills. Como se pode

Ver:

Nos centros educativos se busca alcangar que
os estudantes sejam conscientes do que
pensam, sentem e vivem durante suas aulas e
a relagdo disto com o conteudo; colocar a
atencdo na dimensao interpessoal,
promovendo o trabalho em equipe, criando
equipes para desenvolvimento de projetos,
assim como também, colocar énfase na
dimensdo social, refletindo sobre o contexto
no qual atuam, empoderando-os para que
assumam desafios a servico de sua
comunidade (Mina e Barzola, 2020, p. 43).

Neste sentido de construir centros e
espagos de desenvolvimento de competéncias e
habilidades

interpessoais, socioemocionais, enfim, as soft

humanas, para a vida,
skills, existem também os centros de Educagao

Positiva, estimulados e frutos do
desenvolvimento da Psicologia Positiva, desde
o inicio dos anos 2000.

Verificando os registros cientificos acerca
do movimento da Psicologia Positiva, nos
Estados Unidos, datam de um determinado
marco nos anos 2000 que foi a publicagdo do

artigo intitulado “Positive Psychology: an
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introduction”, de autoria de Martin E. P.
Seligman e Mihaly Csikszentmihalyi, no
periodico cientifico norte-americano American
Psychology. Neste, fundamentalmente, os
autores explicam que a partir da II Guerra
Mundial (1939-1945), a preocupagdo principal
da Psicologia ¢ a de “..curar e reparar os

danos. Esse foco, quase exclusivamente
curativo, fez com que se olhasse pouco para os
aspectos positivos que também sdo parte do

b

sujeito e das comunidades...” (Pacico e
Bastianello, 2014, p. 13). Dessa forma, seguem
as autoras, os aspectos positivos foram por
muito tempo negligenciados e tornaram a visdo
da psicologia incompleta. Ainda, Paludo e
Koller (2007) salientam que, nos aspectos
historicos, de modo geral, no mundo, a
Psicologia preocupou-se mais em investigar as
patologias, negligenciando os  aspectos
saudaveis das pessoas’. A Psicologia Positiva,
seria, partindo dessa seara, “uma nova ciéncia
das for¢as humanas” (Cintra e Guerra, 2017, p.
500).

Seligman e Csikszentmihalyi (2000), no
artigo citado acima, propdem que o objetivo da
Psicologia Positiva seria promover um ajuste
no foco da Psicologia, para incluir o estudo
cientifico dos aspectos saudaveis do ser
humano. Nao excluir e deixar de considerar a

Psicologia direcionada a cura e a reparagdo do

* “No entanto, a Psicologia Positiva nio pretende criticar
as tradicionais correntes da psicologia ou negar a
patologia, o sofrimento humano e os aspectos
‘negativos’ de suas experiéncias, caracteristicas e
institui¢oes. Propde, sim, que também seja abordado o
outro lado, os seus aspectos positivos, proporcionando
um equilibrio na abordagem psicoldgica da experiéncia
humana (Gable & Haidt, 2005; Linley, Joseph,
Harrington & Wood, 2006). Nas palavras de Seligman e
Csikszentmihalyi (2000), ‘o objetivo da Psicologia
Positiva é comegar a catalisar uma mudanca no foco da
psicologia da preocupagdo somente com o reparo das
piores coisas da vida para a constru¢do, também, de
qualidades positivas’” (Cintra ¢ Guerra, 2017, p. 506).
[Nota inserida pelos autores].
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que precisa ser mais bem ajustado, e apenas

focar no estudo das qualidades e das
caracteristicas positivas do ser humano, mas
sim, considerar ambos 0s aspectos como
essenciais e merecedores de atencdo nos focos
de estudo da psicologia (Pacico e Bastianello,
2014), estimulando o crescimento das boas
qualidades que a pessoa ja possui (Seligman,
2019a). Assim,

Psicologia Positiva, refere-se “ao estudo dos

a palavra “positiva”, em

aspectos saudaveis do individuo, aspectos

capazes de fazer com que ele e sua
comunidade prosperem e se desenvolvam de
forma saudavel” (Pacico e Bastianello, 2014,
p. 15).

A partir deste movimento cientifico e
profissional descrito por Seligman (2019a),
Slife  (2008),

destacam que a Psicologia Positiva inicia

Christopher, Richardson e

realmente neste momento, quando entdo,
Seligman, como Presidente da APA?, langa
principalmente aos psicologos
norte-americanos, o desafio de criar uma
psicologia das virtudes e forcas de carater
humanos, incluindo nutrir e desenvolver o que
ha de melhor em cada pessoa.

Martin Seligman (2002), a partir do inicio
do movimento da Psicologia Positiva nos
Estados Unidos, tinha claro para si que a
Psicologia deveria possibilitar muito mais que
unicamente reparar o que estava errado no ser
humano. Ela deveria, contrariamente e indo
além, identificar e fortalecer o que estava e era
bom nas pessoas; seu objetivo deveria ser
fortalecer competéncias, muito mais que

corrigir deficiéncias. Esta seria uma mudanca

* APA: American Psychological Association, associa¢io
que representa a Psicologia nos Estados Unidos da
América ¢ no Canada. Foi fundada em 1892 por 26
membros, na Universidade de Clark, e seu primeiro
Presidente foi G. Stanley Hall.
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de abordagem a ser empreendida pela Ciéncia
Psicolodgica.

Retomando e analisando novamente o
percurso histérico, Paludo e Koller (2007),
trazem pontos fundamentais para se entender a
guinada que se propde na Psicologia, com o

advento da Psicologia Positiva:

..E chegado o momento para a Psicologia
Positiva. Sua principal preocupagio ¢ ampliar
o campo e modificar o foco dos estudos, ou
seja, a Psicologia ndo estar restrita apenas a
reparar o que estd errado ou ruim, mas
(re)construir qualidades positivas; ele afirma
que o tratamento psicoldgico e as pesquisas
ndo devem pretender apenas consertar ou
descobrir o que esta “quebrado” ou nao
funciona, mas fomentar e nutrir o que existe
de melhor nos individuos. (...) A Psicologia
ndo ¢ apenas uma filial da Medicina,
preocupada com a doenga e a satide, mas ¢é
muito mais do que isso, envolvendo também
o trabalho, a educag@o, o afeto, a superacdo e
o crescimento, fatores que estdo intimamente
ligados as possibilidades cotidianas e comuns
que passam desapercebidas diante das
investigagdes empiricas. Estudar o comum e o
positivo pode propiciar o entendimento do
que adoeceu ou ndo vai bem. Porque, caso
contrario, parece que a Psicologia “se
esquece” de sua premissa basica, uma vez que
a atividade profissional indica ou deveria
indicar essa consciéncia dos aspectos
positivos e ordinarios no desenvolvimento
dos seres humanos, porque a propria atuagio
dos psicologos traz a crenga nas habilidades e
fatores saudaveis das pessoas, pois, para que
existiriam  tratamentos se eles ndo
acreditassem na possibilidade de recuperacao
da boa qualidade de vida? Assim, afirma-se
que essa mudanga de perspectiva nao ¢
exclusiva da Psicologia Positiva, bem como
ndo se trata de algo novo ou diferente na
Ciéncia Psicologica, mas que resgata aspectos
que, até entdo, eram considerados secundarios
(Paludo e Koller, 2007, p. 12).

A légica da compreensao apresentada na
citacdo acima € essencial e fundamental para a
existéncia da Psicologia Positiva, de sua
emergéncia e de sua necessidade como area,
pratica e configuracdo de intervencdes
humanas e institucionais no momento hodierno

vivido no mundo ¢ no Brasil. E uma mudancga
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de visdo e de paradigma necessarias na atuagao
e trabalho com as pessoas, que deve ser levada
a cabo em todos os detalhes propostos por essa
nova area na Psicologia. A Psicologia nao pode
se propor a fazer apenas metade do trabalho, é
necessario corrigir os déficits e também
desenvolver as forgas (Seligman, 2019a).
Avancando em seus estudos e pesquisas,
Seligman desenvolve a Teoria do Bem-Estar
para além da compreensdo da Teoria da
Felicidade

compreensao do tema da felicidade, nesta, para

Auténtica, transcendendo a
o tema do bem-estar, naquela. Isto faz com que
mudem também os padrdes de mensuragdo de
uma teoria a outra, bem como mudem de foco
0s proprios objetivos em uma teoria e outra.
Adentrando a Teoria do Bem-Estar, o autor

esclarece que este passa a ser o tema principal

13
da Psicologia  Positiva, sendo 0
“florescimento” o principal critério da

mensuracao do proprio bem-estar € que o
objetivo da Psicologia Positiva seria aumentar
o florescimento (Seligman, 2019a). A Teoria
do Bem-Estar passa a ter cinco elementos e
cada um deles estd relacionado a trés
propriedades definidas pelo autor. E justamente
por possuir e responder a estas trés
propriedades que cada um dos cinco elementos
pode ser considerado um elemento desta teoria.
As trés propriedades sdo: “1. Ele contribui para
a formacao do bem-estar; 2. Muitas pessoas o
buscam por ele proprio, e ndo apenas para
3. E

definido e mensurado independentemente dos

obter algum dos outros elementos;

outros elementos (exclusividade)” (Seligman,
2019a, p. 27).

Quadro 1 - Cinco elementos da Teoria do Bem-Estar (Seligman)

Cinco elementos
da Teoria do
Bem-Estar

por meio de medidas subjetivas.

1) Emogdo positiva (positive emotion - P): conota a vida agradavel, envolve a felicidade e a satisfacdo
com a vida. Abrange todas as variaveis subjetivas do bem-estar: prazer, éxtase, conforto, afei¢ao, etc.

Requer-se, na vida, o equilibrio adequado entre as emogdes positivas e as negativas, uma vez que para
sentir bem-estar ¢ importante que se tenha mais emog¢des positivas que negativas. Podem ser estudadas

subjetivas.

2) Engajamento (engagement — E): E um estado mental disposicional positivo de intenso prazer e
conexao profunda com a atividade. Relacionado ao flow (fluxo). Favorece o desenvolvimento das forgas
particulares, justamente por meio de atividades que provoquem o engajamento. E um estado de foco em
que a pessoa imerge completamente em uma tarefa satisfatéria. Pode ser estudado por meio de medidas

3) Relacionamentos positivos/significativos (relationships — R): o ser humano precisa de contato com
seus semelhantes para se sentir bem. “As outras pessoas sdo o melhor antidoto para os momentos ruins
da vida e a formula mais confiavel para os bons momentos”. Rela¢des de confianga e relagdes auténticas
sdo vitais para o bem-estar. Os relacionamentos positivos geralmente sdo acompanhados de emocio
positiva, engajamento, sentido ou realizagdo. Os seres humanos possuem caracteristica social, geralmente
“conseguem e efetivamente solucionam problemas sociais durante o dia todo”.

4) Sentido (meaning — M): esta relacionado a pertencer e servir a algo que se acredita ser maior do que o
eu do sujeito. E a sensagdo de que a vida tem um norte, um direcionamento que dé sentido a existéncia,
algo maior que o proprio individuo. E um estado subjetivo, mas coligado também a uma visdo objetiva,
logica e coerente que podem contradizer o estado subjetivo. Diz respeito a vida significativa.

coercao”.

5) Realizagdo (achievement — A): a realizagdo (ou conquista) ¢ buscada por ela propria, mesmo quando
nao produz emogao positiva, sentido ou relacionamentos positivos. Na Teoria do Bem-Estar a
‘realizacdo’ ¢ a forma momentanea e a ‘vida realizadora’ ¢ a forma ampliada. “As pessoas que levam
uma vida realizadora estdo frequentemente absorvidas no que fazem, muitas vezes buscam o prazer
avidamente e sentem emogdo positiva (embora evanescente) quando ganham, e vencem a servigo de algo
maior”. S80 as conquistas pessoas, as metas, o autoaperfeicoamento. As realizagdes elevam a autoestima.
Para isto, devem ser realistas. Seligman (2019a), salienta que “o acréscimo da vida realizadora também
enfatiza que a tarefa da psicologia positiva é descrever, em vez de prescrever, o que as pessoas
efetivamente fazem para obter o bem-estar”. A realizagdo, na Teoria do Bem-Estar, esta relacionada com
a descrigdo das “coisas que os seres humanos decidem fazer apenas por fazer, quando isentos de

Revista Brasileira de Ontopsicologia, ISSN 2764-9318



v. 5, 1. B, p. 08-31, dez. 2025

14

Fonte: adaptado de Seligman (2019a, p. 27-34).

Com estes cinco elementos, Seligman
(2019a) apresenta a contemporanea Teoria do
Bem-Estar como um constructo, tendo o
proprio bem-estar como o tema da Psicologia
Positiva e ndo a felicidade (como na teoria
anterior). Estes elementos sdo mensuraveis e
formam a sigla PERMA, composta pelas
iniciais de cada um deles, nesta ordem
conforme acima.

apresentado Segundo

Seligman, “alguns aspectos desses cinco
elementos sdo avaliados subjetivamente pelo
relato de uma pessoa, mas outros aspectos sao
mensurados objetivamente” (2019a, p. 35).
Alguns pesquisadores acrescentam a
“vitalidade” (health), como o sexto elemento
dando

origem, assim, ao modelo PERMA-V ou

também importante do bem-estar,
PERMA-H (se for considerar o termo em
inglés). A vitalidade ¢ a satide geral da pessoa,
obtida por meio de exercicios fisicos regulares,
alimentacdo saudavel,

sono, meditacdo e

outros aspectos necessarios a criacdo e
manutengdo da saude, compreendida em um
sentido maior do que unicamente a auséncia de
doenga, avangando para uma compreensao em
sentido integral de saude.

As seis virtudes e as 24 forgas pessoais
sustentam os cinco elementos da Teoria do
(2019a)

aponta, “o emprego de maiores forcas leva a

Bem-Estar. Conforme Seligman
mais emoc¢ao positiva, mais sentido, mais
realizagdo e melhores relacionamentos” (p.
36), e se pode acrescentar, mais saude, ou
melhor, a construcdo de uma vida saudavel, a
criagdo e manutencao da vitalidade.

Seligman (2019a), preocupado com a
Positiva e

cientificidade da Psicologia

trazendo direcionamentos em relacdo aos

métodos de pesquisa na area, aborda que sao

necessarios os parametros e critérios de
pesquisa para a Psicologia Positiva, pois, no
fazer cientifico, o “bem-estar ndo pode existir
apenas na nossa cabeca” (p. 37). A felicidade e
a satisfacdo com a vida, segundo ele, sdo
parametros subjetivos TUteis para a vida e para
a pesquisa, mas os cinco elementos descritos
anteriormente devem e precisam ser medidos
objetivamente, até porque o escopo € que
existam parametros Uteis para a construgdo de
politicas publicas com um conjunto de
medidas subjetivas e objetivas, que possam ser

aplicados em diversos paises do mundo.

A teoria do bem-estar ¢ plural no método,
bem como na substancia: a emogao positiva ¢
uma varidvel subjetiva, definida por aquilo
que vocé pensa e sente. O engajamento, 0
sentido, os relacionamentos e a realizagdo
tém componentes subjetivos e objetivos, ja
que vocé pode acreditar que tem
engajamento, sentido, bons relacionamentos
e alta realizagdo e estar errado, ou até
iludido. A conclus@o ¢ que o bem-estar ndo
pode existir apenas na sua cabega: ele ¢ uma
combinagdo de sentir-se bem e efetivamente
ter sentido, bons relacionamentos e
realizagdo. O modo como escolhemos nossa
trajetoria de vida ¢ maximizando todos esses
cinco elementos (Seligman, 2019a, p. 36).

Nesta seara, a compreensdo e efetivagdo
do bem-estar deve ser medido por uma
combinacdo de sentir-se bem, ter sentido na
vida, construir e desenvolver bons
relacionamentos e historicizar uma estrada de
realizagdo humana. Dessa forma, com o esse

novo enfoque, o objetivo da Psicologia

r

Positiva ¢ ‘“aumentar a quantidade de
florescimento na vida das pessoas € no
planeta” (Seligman, 2019a, p. 37). Florescer
ou florescimento (flourishing), o processo que
se da a partir do desenvolvimento das forcas

de carater e das virtudes das pessoas, ¢ um
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conceito fundamental da Psicologia Positiva e
configura-se em uma condigdo que
estimula/permite o desenvolvimento pleno,
saudavel e positivo dos aspectos psicoldgicos,
biologicos e sociais dos seres humanos, de
acordo com Keyes e Haidt (2003) e
Fredrickson (2013).

Para florescer a pessoa precisa ter as
seguintes caracteristicas essenciais: emogdes
positivas, engajamento, interesse, sentido e
proposito; e pelo menos trés das seis
caracteristicas adicionais, a saber: autoestima,
vitalidade,

otimismo, resiliéncia,

autodeterminacao e relacionamentos

positivos®. E estas caracteristicas realmente se
encontram e se objetivam no ato e processo de

florescer, como se pode verificar aqui:

E comum uma pessoa ndo estar mentalmente
doente, mas estar travada e definhando na
vida. A satde mental positiva ¢ uma
presenca: a presenca de emocdo positiva, a
presenca de engajamento, a presenca de
sentido, a presenca de bons relacionamentos
¢ a presenga de realizag@o. O estado de satde
mental n3o ¢ apenas estar livre de
transtornos; antes, ¢ a presenga do
florescimento (Seligman, 2019a, p. 202).

O que verificamos, a partir da
compreensdo do conceito e dos trabalhos de
intervengdes na Psicologia Positiva, para que
desenvolvam o

as  pessoas proprio

florescimento, € uma nova vVvisdo e
compreensdo do que vem a ser a saude
humana, de modo mais integral, com um
conhecimento de base que ajude a desenvolver

habitos e boas praticas que propiciem a saude

> Também identificado por Felicia Huppert e Timothy
So, da Universidade de Cambridge que avaliaram o
florescimento em 23 paises da Unido Europeia. So, T.;
Huppert, F. “What percentage of people in Europe are
flourishing and what characterizes them?” (2009).
Disponivel em:
www.isgols2009.istitutodeglinnocenti.it/Content_en/Hu
ppert.pdf.
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fisica e  psicologica, comportamentos
saudaveis que desenvolvam um estilo de vida
saudavel. De acordo com Cintra ¢ Guerra

(2017), o florescimento (flourishing):

...se refere a experiéncia de que ‘a vida esta
indo bem’, uma combinagdo de sentir-se bem
(componente hedonico) e funcionar de forma
eficaz (componente eudaimonico), conotando
um elevado nivel de bem-estar psicolégico, o
que indica satde mental. Assim, pode-se
dizer que uma pessoa estd florescendo
quando percebe que sua vida estd indo bem:
ela esta se sentindo bem (mais emogdes
positivas do que emogdes negativas),
funcionando bem (realizagdo de seu potencial
individual) e vivendo uma vida com
proposito (fazer o bem) (Cintra e Guerra,
2017, p. 506-507).

Na concepcao tedrica, epistemoldgica,
metodoldgica e de aplicagdes da Psicologia
Positiva, a saude, de modo integral — ¢ em
especial a saudade mental — é compreendida a
partir do constructo e da logica do flourishing,
em  portugués, florescimento. ~ Nesta
compreensdo, uma pessoa possui saude e
vitalidade ndo apenas quando ndo apresenta
nenhuma condi¢do patoldgica e de doenga,
mas sim quando vive e apresenta a evidéncia,
percepcao e sensacdao de que a vida esta indo
bem — aqui entra a compreensao hedonista de
saude no que diz respeito ao prazer € a
satisfacao.

Junto disto, a pessoa vive e experimenta,
tendo a evidéncia também, de que esta
funcionando de forma eficaz em todos os
aspectos de sua vida. Ao passo que, enquanto
possui esse resultado de estar funcionando de
forma eficaz, esta realizando o seu potencial, a
sua inteligéncia — adentrando aqui a
compreensdo eudaimdnica de saude, com a
realizagdo do potencial individual, efetivando
uma vida com propdsito, com sentido e com

objetivos de realizagao.
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Ainda isto ndo basta, na compreensdo de
saude na Psicologia Positiva. Pois, além da
logica hedonista, junto a logica eudaimonica
de bem-estar, ¢ necessario ainda a ac¢do, ou
seja, fazer, realizar, concretizar, colhendo
resultado de todos estes pontos apresentados
neste conceito de saude. Dessa forma, pode-se
produzir um elevado nivel de bem-estar
psicologico, o que indica produgdo e
realizacdo de saide mental. Assim, na
Psicologia Positiva, a saide ¢ a presenca do
flourishing — presenca do processo de
florescer/florescimento.

A Psicologia Positiva ¢ definida como o
estudo cientifico das experiéncias e aspectos
positivos do ser humano, suas potencialidades
e motivagdes, bem como das condi¢des que
contribuem para a promoc¢ao do florescimento
de pessoas, de grupos, comunidades e
institui¢des (ibid., 2017).

A partir do trabalho de Seligman e
Csikszentmihalyi, com o inicio e
desenvolvimento da Psicologia Positiva, desde
1998/2000, trés pilares para a estruturagdo e a
investigacdo na area foram configurados: 1) a
experiéncia positiva; 2) a personalidade
positiva; 3) as instituicdes positivas (Seligman,
2003; 2019a; 2019b). Conjuntamente a estes
trés pilares somam-se os trés aspectos de
desenvolvimento do conteudo (teoria) da
Psicologia Positiva, criagdo e elaboracao de
métodos e construgdo de infraestruturas para o
desenvolvimento e aplicagdo pratica.

Nao serdo analisados agora os dois
primeiros pilares — a saber, a experiéncia
positiva e a personalidade positiva, mas sim o
terceiro pilar, as institui¢des positivas — pelo
foco de estudo desta pesquisa. As instituigdes
estudos acerca das

positivas empregam

proprias instituicdes e comunidades, a
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democracia, a familia, a liberdade, que por sua
vez, dao suporte as virtudes, que apoiam,

consequentemente, as emocgdes positivas.

Também o funcionamento dos grupos, as

virtudes que possibilitam mudancas nas

pessoas para se tornarem melhores cidadaos,
com foco em responsabilidade, altruismo,
tolerancia, ética no trabalho, etc. (Paludo e
Koller, 2007).

A possibilidade de se trabalhar com uma
cultura positiva nas instituicdes de ensino
superior, ou seja, nas faculdades e
universidades, no século XXI, e nos contextos
contemporaneos, ¢ mais que necessaria. E de
se trabalhar em parceria com centros de
Psicologia Positiva, como apontado por
Herrera e Torres (2020), sao ideias e propostas
que convergem para a logica das institui¢des
positivas, como apresentado, brevemente
também, até entdo, pela aplicagdo da
emergente Psicologia Positiva. Pois, estas
instituigdes  configuram-se como locais,
espagos e propostas de desenvolvimento das
pessoas de um modo mais integral, no qual
existe a énfase do desenvolvimento e
construcdo de soft skills, para além,
unicamente, de hard skills. Neste ponto se faz
necessario estudar e compreender um pouco
mais sobre o que é a Educagdo Positiva,
proposta e area de atuacdo que nasce a partir

da Psicologia Positiva.

3 Educacao Positiva, Pedagogia

Ontopsicologica, Soft Skills e Aspectos

Psicoemocionais em Saude Mental

Antes de adentrarmos na andlise e
discussao de como a Educacdo Positiva e a
Pedagogia Ontopsicologica podem auxiliar no
desenvolvimento de soft skills para promogao
de satde mental, ¢ importante verificar uma
das problemadticas encontradas na vida e
realidade dos intimeros jovens na sociedade
contemporanea pos-moderna.
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Este ¢ um esquema para entender a problematica dos jovens, para compreender como
acontece o procedimento de perda da propria originalidade, e neste sentido ¢ indispensavel clarear
alguns pontos chaves desse processo, como destaca Meneghetti (2019). Este esquema vai desde o
fendmeno crescente, por parte das familias, da hipergratificacdo na infancia, que acarreta uma
preguica caracterial®, gerando frustracdo sucessiva, agressividade e depressio e, posteriormente, as

situagdes de medo e incapacidade.

Quadro 2 - Problematica dos jovens/perda da propria originalidade

Esquema Descricao/caracteristicas
1) Hipergratificacdo na As criangas, por meio da hipergratificagdo, sdo substituidas, impelidas a prazeres, a
infancia consumagdes, a pequenos vicios. Habituadas a isso ndo podem ser impedidas, ndo podem receber

a bofetada terapéutica, portanto, ndo podem ser reprovadas em modo leal, mas ¢ preciso sempre
perguntar a sua majestade a crianga o que ela decidiu, o que vai querer. Desse modo aprende a
astucia da chantagem: fingindo inocéncia e incapacidade, usa a manipulagdo sobre o adulto.
Dessa estratégia efetua-se sua impoténcia ou frustragdo: ao final autossabotagem existencial. A
crianga ¢ colocada como um deus sobre o altar mesmo antes de ser uma crianga verdadeira. Com
essa hipergratificagdo a crianga perde a aprendizagem a realizar as proprias satisfagdes, como os
brinquedos, os companheiros, o estudo, e se objetifica totalmente: mais tem gratifica¢des, mais
tem objetos e mais ela julga-se objeto privilegiado. Os jovens foram objetificados no
consumismo. Hoje sdo objetos aos adultos que ndo os conhecem: sobretudo se sentem objetos
extremos do pior social.

2) Preguica caracterial A hipergratificagdo na infancia determina a preguica caracterial. Os jovens dirigem-se a
preguica, a ndo reagdo, a passividade, a ndo se empenhar. De modo geral, ndo se empenham, ndo
tém vontade, parecem viver uma apatia em relacdo ao estudo e ao trabalho.

3) Frustracio sucessiva Essa preguica caracterial gera a frustracao sucessiva da vida.
4) Agressividade e Deslocamento de agressividade e depressdo. A crianga hipergratificada entra incapaz na dialética
depressio da vida, ndo sabe ganhar a estima para si, um verdadeiro sentimento, um amor, isto é, qualquer

coisa de valor, de mérito, portanto encontra-se derrotada, humilhada e como compensagao a essa
frustragdo existencial, e ndo social, sente-se perdida: fora tem tudo, mas dentro de si esta fechada
dentro de uma lata. Reage até quando ¢ vivo, e externa-se contra os outros em modo agressivo,
hiperativo, ou entdo cai em depressdo, autossabotagem para acusar a sociedade.

5) Medo e incapacidade Enquanto vive, a crianca, o adolescente experimentara todas essas situagdes que suscitardo nele
medo. Tem medo de ndo ser capaz de fazer, ndo estuda porque se sente incapaz e nao porque nao
tem vontade. Escondendo essa incapacidade a aprender, apds longos estereotipos de preguica e
hipergratificacdo social, torna-se uma pessoa, de certa forma, incapaz diante da vida.
Escondendo o proprio medo de incapacidade com infinitos teatros, que os psicélogos, os
médicos emblemam em cartelas sanitarias, ele descobre que também a sociedade é deficiente.

Fonte: Meneghetti (2019, p. 227-228)".

Um dos pontos fundamentais ¢ verificar onde — se em todos os itens do esquema acima ou
em alguns deles — o jovem esta fixo, compreender e imediatamente comecar a trabalhar para
modificar tanto a mentalidade, as informagdes que sustentam o agir este esquema, bem como as
acOes que podem ser atuadas para modificar esta situacdo. Enquanto se continua repetindo esse
esquema, esse script, 0 jovem ndo cresce, ndo evolui, ndo tem ambicdo, ndo resolve sua vida,

apenas executa uma coacao a repetir.

8 Este termo ¢ utilizado no sentido de um sujeito que apresenta perturbagdes de caracter. Diz-se da crianga, adolescente
ou jovem inadaptado ndo por debilidade intelectual, mas por perturbagdes do caracter.

7 Parte da Conferéncia realizada na Sede da Organizagio das Nagdes Unidas para a Educagdo, a Ciéncia e a Cultura
(UNESCO), em Paris, Franga, no dia 13 de junho de 2007. A Conferéncia do Acad. Prof. Antonio Meneghetti foi
intitulada “Pedagogia Contemporanea: responsabilidade e formagao do lider para a sociedade futura”. In: Meneghetti,
A. Pedagogia Contemporanea: responsabilidade e formacao do lider para a sociedade futura. p. 215-229. Pedagogia
Ontopsicologica. 6. ed. Recanto Maestro: Ontopsicolégica Editora Universitaria, 2019.
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Em contrapartida, e para ajudar a
solucionar fenomenos como este, vividos por
uma quantidade gritante de adolescentes e
jovens na sociedade contemporanea, chega-se
a um movimento importante que nasce dos
trabalhos cientificos, tedricos e metodoldgicos
com aplicacdo da propria Psicologia Positiva,
que ¢ a Educacgio Positiva® (Cintra e Guerra,
2017; Schiavon, Teixeira, Gurgel, Magalhaes ¢
Reppold, 2020). No estudo realizado por
Cintra e Guerra (2017), a Educacao Positiva ¢
compreendida como a area da Educacao, com
énfase em Psicologia Positiva, configurando
propostas de formacdo ja desde a educacdo
infantil, passando por todos os niveis de
formacdo escolar até o ensino superior, que
tém por objetivo “ndo s6 o desempenho
académico, mas também o florescimento dos
estudantes e demais integrantes da
comunidade escolar, preparando jovens para se
tornarem individuos realizados e cidadaos
responsaveis” (p. 505).

Portanto, ¢ importante verificar estes
pontos sobre a Educacdo Positiva e seu
nascimento a partir da aplicagdao da Psicologia

Positiva na area da educacao e do ensino:

...a Educacdo Positiva pode ser definida, de
modo geral, como a Psicologia Positiva
aplicada a educagdo (isto ¢é, a instituigdes
educacionais),  preconizando  que  as
habilidades para o bem-estar podem e devem
ser ensinadas nas escolas junto as tradicionais

8 “O termo ‘Educacdo Positiva’ surgiu no inicio de
2008, durante um encontro entre Seligman e membros
da equipe da Geelong Grammar School (GGS), escola
australiana que foi a primeira no mundo a implementar
os principios da Psicologia Positiva em toda a
instituicdo de ensino (Norrish, 2015). Na literatura,
entretanto, o termo aparece pela primeira vez em 2009,
no artigo Positive Education: Positive Psychology and
classroom interventions, de Seligman, Ernst, Gillham,
Reivich e Linkins (2009), no qual foi definida como
educagdo tanto para as habilidades tradicionais como
para a felicidade” (Cintra e Guerra, 2017, p. 507).
Website Geelong Grammar School:
https://www.ggs.vic.edu.au/.
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habilidades para a qualifica¢do e realizagdo
profissional (Green 7 cols., 2011; Norrish &
cols., 2013; Waters, 2011). Desse modo, além
de bem-estar, resiliéncia e florescimento, a
Educacdo Positiva propicia caminhos para o
que talvez seja um dos mais importantes
aprendizados — o de conhecer a si mesmo
(Norrish, 2015) (Cintra e Guerra, 2017, p.
507).

O resultado desta formagao ¢, em primeiro

lugar, o conhecimento de si mesmo,

responsavel, em grande parte, para o

desenvolvimento dos potenciais e da
inteligéncia de cada pessoa, de modo que
resulte também, em producdo de saide mental,
ainda mais, em producdo de saude de modo
integral, abrindo caminho para a realizagdo de
cada sujeito.

Pois, ¢ fato, identificado em varios
estudos cientificos e acompanhado por todos,
nas evidéncias humanas e sociais do dia a dia,
que, ao longo dos ultimos anos, desde o final
do séc. XX ¢ inicio do XXI, em diversas
geragdes, e, praticamente em todos os paises
do mundo, ha “um crescimento dos indices de
depressdo, ansiedade, distirbios alimentares,
abuso de substancias, entre outros problemas
de satde mental ou fisica, especialmente entre
os jovens” (Cintra e Guerra, 2017, p. 507),
além de um indice elevado de suicidio’.

O que se acentuou ainda mais, como se
pode ver em diversas estatisticas verificadas
com a situagdo da pandemia de Covid-19, a
partir do ano de 2020, principalmente entre os
jovens. Criou-se e instituiu-se, assim, uma
juventude desfasada (fora de fase)'’, ou seja,
distante do proprio projeto de vida, da propria
forca, de suas potencialidades e inteligéncias,
dados

demasiado

orientada sobre informacdes e

(consumindo em modo

informagdes, imagens, dados) que, na grande

’ Que em muitas vezes nio ¢ nem sequer divulgado.
12 Meneghetti (2014).
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maioria das vezes, ndo condizem com a
realidade de como, exatamente estdo as coisas,
a vida, ndo possuem reversibilidade com o real
da vida.

Adentra-se e vive-se um periodo em que
qualquer tecnologia serd conhecida, sera
conhecido qualquer tipo de computador com
digitacao infinita, o que ¢ excelente em termos
de  desenvolvimento  tecnoldgico, de
conhecimento, econdmico, além de tantos
outros ambitos de vida, nas mais diversas
arcas de conhecimento e de atuacao
profissional. No entanto, a0 mesmo tempo,
verifica-se um aumento de caracteristicas
como pregui¢a, acomodacdo, falta de atencao,
excesso do “distrair-se”, um certo estado de
“torpor” ou “estar anestesiado”, assim como as
patologias  citadas  acima,  sobretudo,
ansiedade, depressdao e diversos transtornos
mentais, principalmente entre adolescentes,
jovens e adultos (Meneghetti, 2014).

Seria importante que a formagdo dos
jovens, a nivel de todas as fases na Escola e de
Ensino Superior abordasse também uma
postura critico-reflexiva para tomada de
consciéncia diante do que a sociedade
hodierna vive e de seu  devir

histérico-social-tecnoldgico, uma vez que:

E importante entender e dominar o mundo
digital, porque ¢ um enorme facilitador:
maior ¢ a informa¢do utilizada, como ¢é
justamente a informacgdo digital (porque se
pode elabora-la, escolhé-la, etc.), maior ¢ a
utilidade que se pode obter, mas a0 mesmo
tempo ¢ maior o perigo se se entra nesse
mundo sem uma preparagao adequada
(Meneghetti, 2013a, p. 110).

Essa preparagdo diz respeito a tantos
aspectos. Um deles € que o jovem, ndo tendo
uma preparacao global integral de como estao
as coisas, de fato, de modo real, corre o risco

de se formar de modo superficial, vivendo e
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agindo dentro de uma fiction. A imensa
maioria de informagdes e imagens veiculadas
e bombardeadas a cada milionésimo de
segundo nas redes sociais € na internet pode
nao possuir reversibilidade com o real, isto &,
0 sujeito cré, mas as coisas estdo em outro
lugar, ou entdo ele — como a realidade — esté
Além disso, o mundo

em outro lugar.

informatico ¢ um instrumento muito potente,
com a supremacia do poder digital, pois
consente a contemporaneidade da informacao,
porém, precisa-se verificar que informagdo ¢
esta. E informacdo ou desinformacio? E real?
E fakenews? (Santos, 2017; Wazlawick, 2017).

Santaella (2022), em uma extensa e
relevante pesquisa sobre as fases de revolugao
cognitiva do ser humano, em relacdo ao
momento atual vivido da sétima revolucao
cognitiva, a saber, a cultura de dados, muito
reflete e discute sobre o que vem a ser definido
e considerado como realidade, no cerne

premente desse momento. Para a autora:

Antes do frenesi informacional do
metaverso'!, que comegou a ferver depois da
mudanca do Facebook para Meta'?, mas
tendo em vista a reemergéncia da questdo

"I Metaverso € a terminologia utilizada para indicar um
tipo de mundo virtual que tenta replicar a realidade
através de dispositivos digitais. E um espago coletivo e
virtual compartilhado, constituido pela soma de
realidade virtual, realidade aumentada e Internet.
O metaverso ¢ a representagdo da possibilidade de se
ingressar em uma espécie de realidade paralela, como se
fosse um tipo de outro universo ¢ vida. Em alguns casos
ficcionais, em que uma pessoa pode ter uma experiéncia
de imersdo. Tecnicamente, o metaverso ndo ¢ algo real,
mas busca passar uma sensacdo de realidade, e possui
toda uma estrutura no mundo real para isso. O termo foi
cunhado na obra Nevasca (Snow Crash), de autoria de
Neal Stephenson, publicada/lancada em 1992. Alguns
exemplos mais atuais e recentes sdo os jogos VRChat,
Second Life, Roblox e Fortnite. O Facebook, atual
Meta, anunciou a inten¢do de adotar o metaverso em sua
plataforma (Disponivel em:
www.https://pt.wikipedia.org/wiki/Metaverso ~ Acesso
em 15 dez. 2022) [Nota inserida pelos autores].

12 Anunciado publicamente em outubro de 2021 [Nota
inserida pelos autores].
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sobre os desdobramentos da realidade, ja em
2019 (...) retomei (...) o tema desconcertante
das varias realidades imiscuidas na realidade
fisica.  Estava, entdo, imbuida do
pressentimento de que, se as coisas
continuarem nesse caminho, o ser humano
estara fadado a ficar mergulhado em
incertezas quanto aquilo que poderia chamar
de “realidade”, em um mundo no qual isso
at¢ poderd ndo importar mais. Para
comprovar que o pressentimento estava no
caminho certo, recentemente foi lancado o
livro Reality +, de D. J. Chalmers (2022),
dedicado a repensar filosoficamente o que
costumavamos chamar de “realidade”
(Santaella, 2022, p. 243).

Com a introdu¢do da tecnologia da
informacdo o mundo mudou a maneira como
as pessoas se relacionam, como constroem sua
identidade, como vivem sua intimidade, sua
privacidade e como vivem sua imaginagao e
criatividade — que passam a ser geridas pelas
nuances do mundo digital (Gardner e Davis,
2014).

Diante de todas estas mudangas,
inovagdes tecnoldgicas e nos modos de viver,
de agir, de ser e de fazer, inspirados em Cintra
e Guerra (2017), questiona-se: os modelos
educacionais existentes estdo equipados,
adequados, preparados para responder a estas
novas e atuais demandas? As autoras vao
ainda um pouco mais a frente ao refletirem e

(13

questionarem se existe “...a necessidade de
novas abordagens que possam fazer mais e
melhor para ajudar os jovens a lidar com os
desafios e prosperar em nossa complexa
sociedade, além de experenciar mais
proposito, realizagdo, engajamento e relagdes
vidas” (p. 507).

Acredita-se que sim, a resposta seria, existe

significativas em suas

esta necessidade.

Para corroborar a necessidade intensa e
urgente de novas abordagens que possam fazer
mais e melhor para ajudar na formacdo de

jovens universitarios, tal como a ideia e
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proposta de desenvolver aspectos da Educacao
Positiva conjuntamente ao ensino superior
(2020,

implementaram uma investigacdo, no Brasil,

universitario, Schiavon e cols.

acerca das inovagdes em intervengoes
educacionais baseadas na Psicologia Positiva,
apresentando a énfase na Educagdo Positiva.
Para as autoras, a escola e a universidade
configuram-se como um espago social que
pode contribuir essencialmente para a
evolugdo cognitiva e emocional dos sujeitos

aprendentes e dos futuros profissionais que ali

se formam e iniciam suas carreiras
universitarias, bem como, suas vidas.
A revisdo sistematica que teceram,

Schiavon e cols. (2020), utilizou as bases de
dados para a pesquisa, a saber Medline, Lilacs,
Psycinfo, SciELO e Scopus, a partir dos
termos Educagao Positiva e Intervenc¢do. Foi
realizada uma analise descritiva dos estudos
encontrados e  foram  relatadas  as
caracteristicas das intervengdes. Dentre os
estudos, quatorze atenderam aos critérios de
elegibilidade propostos e foram incluidos.
Como resultado, “nove estudos tiveram como
foco a educagdo positiva de criangas e
adolescentes, trés foram direcionados a
estudantes universitarios e dois
exclusivamente a professores e dirigentes
escolares” (ibid., p. 1). Dessa forma, as autoras
evidenciaram, pelo estudo realizado, a
importancia de estimular o desenvolvimento
das forgas de carater entre os alunos.

Um dos estudos encontrados ¢ analisados
na pesquisa mencionada acima, por Schiavon e
cols. (2020), foi o estudo de Shoshani e
(2014), que

intervengdo projetada na drea da educacdo

Steinmetz avaliou uma

para melhorar a saude mental de 537 alunos da

sétima a nona série de um centro educacional
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em Israel. Este programa de intervencao foi
realizado por um ano e teve o objetivo
principal de fortalecer a autoestima, a
autoeficacia e o otimismo dos estudantes. A
intervengdo implementada dividiu os sujeitos
participantes em dois grupos, € a pratica
aconteceu da seguinte forma: o grupo de
intervenc¢ao participou de duas fases paralelas,
na primeira os professores participaram de
atividades e oficinas de treinamento com
psicologos integrantes da intervencdo e na
segunda fase, os professores ministraram um
programa aos alunos em sala de aula,

incluindo poemas, histérias, discussoes,
videoclipes, filmes e atividades que tratam do
tema de gratiddo e experiéncias positivas. Por
sua vez, o grupo de controle seguiu o curriculo
regular. “Os autores notaram que houve
redugdes nas pontuagdes dos sintomas de
ansiedade e depressao” (p. 5).

No entanto, apesar de se encontrar
diversos estudos e investigagdes em paises
diferentes do mundo, incluso o Brasil, e de
apresentar resultados significativos nas areas
em que se propde, assim como verificado por
Schiavon e cols. (2020), ainda existem poucos
estudos que objetivam avaliar, por exemplo, os
efeitos de intervengdes com base na area da
Educagdo Positiva, seja em escolas, que em
universidades. Para as autoras, dentre as
intervengdes descritas em sua investigacao,

13

percebem “a importancia de estimular o
desenvolvimento das forcas de carater entre os
alunos e outros construtos especificos como

satisfacdo com a vida, gratidao e resiliéncia”

. 7).
Estes fatos, como verificados pelas
autoras, resultam em “maiores atributos

psicoldgicos positivos € mudangas cognitivas,

emocionais e comportamentais positivas,
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refletindo assim, nas relagdes sociais entre os
proprios alunos, professores e pais” (ibid.).
Verifica-se, pelos relatos dos resultados das
pesquisas na area da Educagdo Positiva que as
praticas de intervengdes estudadas contribuem
para o desenvolvimento e a constru¢do de soft
skills nos adolescentes e jovens de escolas e de
universidades sujeitos das pesquisas.

Estes estudos, com énfase em Educagado
Positiva, convergem, em suas conclusoes, para
a necessidade da realizagdo de mais pesquisas
na area para avaliar a eficicia das intervengdes
propostas em diversos ambientes, tais como do
ensino fundamental até a universidade,
envolvendo todas as faixas etarias neste
periodo, e principalmente, jovens e adultos. A
tonica fundamental de formagdo ¢ de que “os
sujeitos constroem suas vidas mais felizes por
meio do desenvolvimento de forgas, nao da
remediacao de fragilidades” (Schiavon e cols.,
2020, p. 7), o que ¢ uma forte evidéncia para o
desenvolvimento da satide de modo integral, e,
sobremaneira, quando se fala de saude mental.
Dessa forma, as autoras concluem que a
Educagdo Positiva “implica uma abordagem
tedrico-metodologica e uma politica de olhar o
ser humano de forma holistica/integral,
promovendo uma educacdo que possibilite o
desenvolvimento de todo o seu potencial e
bem-estar” (Schiavon e cols., 2020, p. 7).

Indo na mesma direcdo ¢ énfase da
Educagao Positiva, diversos estudos na area da
metodologia ontopsicoldgica (Priebe, 2022;
Abich, 2020; Wazlawick e Schaefer, 2020;
Wazlawick, 2020a, 2020b; Moreira, 2019;
Spanhol, 2019; Schaefer, 2019, 2018; Weber,
2018; Azevedo, 2017; Spanhol e Boer, 2015;
Wazlawick, 2014; Spanhol, 2013) apontam
que a Pedagogia Ontopsicologica contribui

para a formagdo pessoal e profissional de
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jovens no ensino universitario, assim como
verificam a formagdo de professores/docentes
também, tendo como seu principal referencial
tedrico as propostas pedagogicas construidas
por Meneghetti e colaboradores (2005, 2006,
2010a, 2010b, 2013, 2019).

E uma proposta de formagdo de jovens na
contemporaneidade, considerando a categoria
da responsabilidade como eixo principal, que
se reflete como uma inovagdo no ensino
universitario por amalgamar formagao pessoal
e profissional com resultados concretos no
cotidiano do jovem, especificados pelos

valores humanos de ser-saber-fazer.

Desenvolvendo a responsabilidade, como
competéncia humana e comportamental que ¢,
a aplicacdo de atividades e intervengdes da
Pedagogia  Ontopsicologica  favorece e
estimula o desenvolvimento de diversas soft
skills para a formacdo integral de jovens
(Schaefer, Silva e Wazlawick, 2022).

O primeiro valor ¢ a pessoa (ser), no
sentido ontoldgico, a identidade de natureza do
sujeito € o que possibilita a sua realizacao,
onde a melhoria da eficiéncia em qualquer
campo ¢ obtida cultivando o potencial de
natureza de cada sujeito. O segundo valor ¢ o
saber, que envolve o processo de busca pelo
conhecimento historico, cultural, técnico e
profissional em conjunto com o conhecimento
dos valores e da cultura humanista, bem como
o saber e conhecer a si mesmo, o0 projeto que
se ¢. O fazer € o terceiro valor. Isto porque o
sujeito tem a possibilidade de realizar-se
quando se auto oportuniza a pratica operativa e
de trabalho e produz resultados que lhe
gratificam com ampliacdo de si mesmo.

Fundamentalmente a Ciéncia
Ontopsicoldgica analisa o valor positivo e

criativo presente em cada ser humano. Ela € o
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estudo da légica do homem real, sadio,
responsavel e artifice positivo de bem-estar e
socialidade. Deste ponto de partida ¢ possivel
levar adiante a intencdo de formalizar uma
estratégia orientada verso a formagdo e a
realizagdo de personalidades criativas que
possam dar uma contribuicdo a evolugdo do
contexto social e civil (Meneghetti, 2019).

Desta feita, o escopo da Pedagogia
Ontopsicolégica ¢ “educar o sujeito a fazer e a
saber a si mesmo: fazer uma pedagogia de si
mesmo como pessoa lider no mundo, educar
um Eu loégico-histérico com capacidades e
condutas vencedoras” (Meneghetti, 2019, p.
14). A partir do momento em que o sujeito
conhece a logica da propria existéncia e a atua
na histéria, progressivamente seu projeto de
vida pode estar em func¢do da construcao de si
mesmo como pessoa integral, capaz de acao
com responsabilidade no contexto social no
qual esta inserido e constrdi dialeticamente por
meio de sua atividade.

Assim, seria possivel um desenvolvimento
de modo mais integral, que envolva as
potencialidades, a inteligéncia, saude mental e
saude integral, competéncias e habilidades
técnicas, humanas, comportamentais e
interrelacionais, para o bem-estar das pessoas
e do contexto no qual se encontram inseridas e

atuam.

4 Resultados e Discussao

Levando em conta as propostas teoricas e
metodoldgicas, porém, mais ainda, antes, o
aspecto do viés epistemologico em relagdo a
discussdo e didlogo juntamente a Psicologia
Humanista, a Educa¢do Positiva e a Pedagogia
Ontopsicolégica, verifica-se que possuem

convergéncias que sustentam a possibilidade
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de realizacdo de pesquisas em aspectos
semelhantes e relevantes para 0
desenvolvimento do ser humano, e que muito
tém a contribuir para o estudo e a formacao
integral (considerando sobremaneira ai a sua
saude mental) de jovens no ensino superior
universitario.

Da mesma forma como a énfase tratada
neste topico, o estudo de Said-Hung,
Rodriguez-Peral e Corredor (2022), a respeito
da gestdo e ansiedade académica produzida
nos estudantes ibero-americanos, realizado de
6 a 24 de abril de 2020 com 523 estudantes de
cursos superiores pesquisados em
universidades ibero-americanas mediu o nivel
de ansiedade, depressao e estresse. Segundo os
resultados encontrados, um dos pontos
fundamentais ¢ reforcar o desenvolvimento e
treinamento de soft skills nos estudantes para
ajudar a resolver os sintomas encontrados. As
soft skills mostram relevancia na superagdo de
situagdes inesperadas que afetaram os
estudantes e o proprio sistema educacional por
conta da pandemia de Covid-19, sendo um
elemento de protegdo contra a ansiedade
produzida neste periodo, destacando-se a
necessidade de, por meio do desenvolvimento
de soft skills promover atividades que
favorecam uma atitude positiva — sendo as
principais soft skills elencadas, para tal, no
estudo, a empatia, a escuta ativa, a inteligéncia
emocional, a autorregulacao, a
autoconsciéncia. Principalmente,
considerando, conforme apontado pelo estudo,
que “os pesquisadores tém notado que essa
pandemia afetard, em geral, muito tempo
depois de o virus ser finalmente controlado”
(ibid., p. 4).

Macqual,

Sallen e Zulnaidi (2021)

mencionam, conforme pesquisa realizada que
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avaliou a implementagdo do curriculo de
habilidades sociais de futuros professores, o
estudo de States, Detrich e Kevworth (2018),
que ¢ dificil incorporar soft skills no ensino, ¢
um desafio. Para eles, os formadores de
professores precisam servir como modelos
para ajudar os alunos a desenvolverem suas
proprias habilidades e competéncias humanas,
comportamentais e sociais ao observa-las. E
esta a¢do, na visdo dos autores, que vai servir
como diferencial na implementagdo de soft
skills no curriculo de cursos no ensino
superior, bem como diferencial para a
formacao de soft skills nos estudantes. Ou seja,
para, de fato ocorrer o desenvolvimento e
formacao de soft skills nos jovens, ¢ necessario
o contato e a interacdo com professores que,
por sua vez, também possuam ja suas soft
skills e as coloquem em pratica. Como as soft
skills contribuem para uma maior promogao da
saude mental e com elas se podem enfrentar
melhor os problemas e situagdes adversas da
vida, por consequéncia, sa0 nhecessarios
professores que estejam vivendo um nivel de
saude mental consideravel, que vivam, em
todas as caracteristicas os aspectos do
bem-estar psicoldgico e que estejam em um

processo de autorrealizacao.

Macqual, Sallen e Zulnaidi (2021)
também destacam, como conclusdes de seu
estudo que:

Para os professores servirem como

conselheiros e guias para os alunos, eles
também exigem habilidades sociais. Por
exemplo, se o professor esteve envolvido na
aprendizagem ao longo da vida ou tem uma
boa formagao, esse professor aconselhara os
alunos sobre a necessidade de perseverar,
pois assim podem superar as dificuldades. Os
professores devem sempre ser acessiveis aos
alunos, especialmente quando os alunos
encontram problemas. E muito importante
que os professores tenham soft skills porque
essas competéncias irdo ajuda-los a serem
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sensiveis as necessidades dos alunos.
Pesquisas mostram que a personalidade de
um professor tem um efeito positivo no
desempenho de seus alunos. Hattie (2015)
realizou uma meta-analise que mostrou que a
personalidade de um professor tem um
tamanho de efeito maior (0,16) no
desempenho dos alunos do que o
conhecimento da matéria (hard skills) em
0,09) (Macqual, Sallen e Zulnaidi, 2021, p.
2).

Segundo o estudo de Macqual, Sallen e
Zulnaidi (2021), as soft skills mais importantes
que deveriam ser competéncias de cada
professor formador de outros professores e de
outros profissionais para o mercado de
também no

trabalho, que impactam

desenvolvimento de sua saide mental sao:

comunicagao, trabalho em equipe,
aprendizagem  colaborativa, criatividade,
resolver problemas complexos,

autoconsciéncia, responsabilidade, integridade,
exceléncia, comprometimento e postura ética.
Munir (2021) em uma relevante pesquisa
sobre a formacdo de Engenheiros e a
importancia de soft skills, pesquisa esta
realizada com profissionais na area, além dos
diversos dados estatisticos consideraveis que
demonstram a necessidade e urgéncia de
habilidades e

competéncias humanas, comportamentais e

inserir a formagdo de
sociais em paralelo a formacdo técnica,
destaca, em relagao a questao fundamental da
saude mental, em uma das conclusdes de seu
estudo que: “inclua soft skills em seu curriculo
se vocé quiser produzir e formar um ser
humano equilibrado que também seja um
excelente engenheiro” (p. 176).

Junto de todos estes aspectos apresentados
em relagdo a compreensdo da importincia do
florescimento para a promocao da saude
mental, vale ndo esquecer que a pandemia de

Covid-19 causou também uma intensificacao
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em casos de depressdo e ansiedade. Conforme
relatam Araki, Martins e Bittencourt (2020),
segundo a  Associacdo  Brasileira de
Psiquiatria, no segundo semestre do ano de
2020, um

médicos psiquiatras em 23 estados brasileiros

levantamento realizado com
e no Distrito Federal, apresenta que quase 90%
deles percebeu um agravamento nos quadros
de seus pacientes por conta da pandemia, e
67,8% afirmaram que comegaram a atender
pacientes que ndo tinham nenhum quadro
depressivo anterior as quarentenas realizadas.
Os autores também relatam que, antes da
pandemia, o Brasil j& era o pais com maior
numero de casos de transtorno de ansiedade e
o segundo com maior nimero de transtornos
depressivos, segundo a Organizacdo Mundial
de Saude (OMS). A OMS também contabiliza
cerca de 800 mil casos de suicidio por ano em
um nivel mundial.

Segundo a OMS o conceito principal de
satde mental ¢ um estado de completo
bem-estar fisico, mental e social, ndo sendo,
deste modo, apenas a auséncia de doengas ou
enfermidades. Neste sentido, a OMS considera
fundamental a qualidade de vida, sendo esta
um fator relevante para a satde. Cuidar da
saude mental e a promover gera um elevado
impacto no bem-estar e na qualidade de vida
das pessoas.

Dessa forma, pesquisas atuais, como de
(2021)

desenvolver e utilizar no dia a dia soft skills

Nascimento demonstram  que
fortalece e prepara o profissional de modo
mais completo para as exigéncias do mercado
de trabalho contemporaneo, contribuindo para
a promoc¢ao e melhoria da saude mental. E, por
sua vez, as condicOes favoraveis de saude
mental também auxiliam o desenvolvimento

de soft skills e do florescimento.
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Conforme destaca Nascimento (2021):

O cuidado com a saude mental no ambiente
de trabalho torna-se fundamental, na era fech,
para se lidar com pessoas, estabelecer trocas
de forma responsavel e competente. Dentro
desse conceito “ser competente” nao ¢
somente possuir conhecimentos técnicos ¢
operacionais, ¢ também saber se relacionar
com qualidade e inteligéncia, estabelecendo
trocas com os outros de forma saudavel. Isto
demanda percep¢do do ambiente, percepcao
de si mesmo e percepcdo do outro. Essas
percepgoes sao fundamentais para
preservagdo da saude mental (Nascimento,
2021, p. 82).

Na citagdo do acima
“lidar

“estabelecer trocas de forma responsavel e

paragrafo
identifica-se  que com pessoas’,

competente”, “saber se relacionar com
qualidade e inteligéncia”, “estabelecer trocas
com os outros de forma saudavel”, “percepc¢ao
do ambiente”, “percepcao de si”’, “percepcao
do outro” sao todas competéncias humanas,
comportamentais, interrelacionais que fazem
parte do que s3o as soft skills estudadas nesta
pesquisa. Verifica-se que existe uma relagdo
direta entre o desenvolvimento e uso de soft
skills e o cuidado e promocao de satide mental
nas pessoas.
A triade

interrelacdo  entre

cognitiva que compde a

cogni¢do, emocao e
comportamento destaca fatores que podem ser
tocados pelas percepgdes ou interpretagdes que
as pessoas constroem  dos eventos
ambientais/de contexto. Este fendomeno tem
impacto direto sobre como as pessoas se
sentem e se comportam" (Nascimento, 2021).
No entanto, o que se verifica ¢ que muitas

vezes podem ocorrer distor¢des nos processos

¥ “O modo como as pessoas se sentem estd associado
ao modo como eclas interpretam e pensam sobre uma
situacdo. A situa¢do em si ndo determina diretamente
como eles sentem; sua resposta emocional ¢
intermediada por sua percepcdo da situagdo”
(Nascimento, 2021, p. 86).
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de pensamento e das emogdes, conforme pode

ser compreendido na citagdo a seguir:

Quando ocorrem distor¢des do pensamento
ou emogdes disfuncionais por conta da forma
de perceber 0s acontecimentos,
consequentemente, tem-se base para a
ativagdo dos transtornos emocionais que
impactam na saide mental e resultam,
futuramente, em transtornos psicologicos
como depressdo, ansiedade, Burnout,
Borderline e outras doengas ocupacionais
(F48) havendo aqui nexo de causalidade
constantes no grupo de doencgas relacionadas
no CID-10 Grupo V da portaria n® 1339, de
18 de novembro de 1999 (Nascimento, 2021,
p- 82).

Psicologicamente falando, as distor¢des
na forma do pensamento, das emogdes e
sentimentos que podem decorrer em
pensamentos e emocdes disfuncionais também
estdo relacionadas a uma especifica forma
mentis, mentalidade, mindset e atitude mental'*
que as pessoas constroem e, por consequéncia,
téem. Na grande maioria das vezes ter uma
mentalidade/mindset rigido, fixo e ndo de
crescimento (Dweck, 2017), e viver sempre
dentro da logica complexual (Meneghetti,
2010a; 2021c) é o que favorece, em grande
parte, a distor¢cdo, a alteragdo na forma de
perceber a si mesmo, as relagdes, os
acontecimentos — como Visto na citacao
anterior — tendo-se ai uma base para a ativacao
de transtornos psicoldgicos que irdo impactar
na saude mental.

Portanto, neste ponto ¢ fundamental
compreender que para o sujeito poder ter e
construir possibilidades de crescimento e de
realizagdo de modo integral em sua vida, o
desenvolvimento de soft skills é relevante, bem

como o seu uso. No entanto, junto disto, €

4 Considera-se que, mesmo com abordagens tedricas e
epistemologicas diferentes, os constructos de forma
mentis/mentalidade, mindset e atitude mental possam
ser sindnimos na literatura cientifica.
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mister verificar qual a forma mentis, a
mentalidade, o mindset, as atitudes mentais
nas quais estas soft skills estdo embasadas. E a
mudanga da forma mentis que ira contribuir
para o desenvolvimento ¢ o uso funcional e
responsavel de soft skills que auxiliem de
modo integral o desenvolvimento da saude
mental que impacta em todos os aspectos de
saude na vida de uma pessoa.

Em certo sentido, as soft skills ndo sao
ferramentas apenas. Elas demonstram o modo
de ser, de pensar, de agir, de fazer e de se
relacionar de uma pessoa, na vida pessoal e em
todos os aspectos da dimensdo profissional, no
mundo do trabalho®, e ¢ isto que conta, ou
seja, elas demonstram a mentalidade também
de um sujeito. Por este motivo, muitas vezes
se diz e se considera que uma pessoa ¢
contratada em uma organizacdo pela sua
capacidade técnica e demitida pelas suas soft
skills, ou melhor, pela falta delas, pelo modo
como se relaciona com os demais, consigo,
com o proprio trabalho.

Indo um pouco mais adiante na relagdao
entre soft skills e saude mental, Nascimento
(2021) destaca que os programas de prevencao
que orientam as ag¢des de atencdo a saude no
trabalho, dentro das empresas, deveriam
envolver, para além da prevengdo de riscos e
de avaliagdes ambientais, a melhoria das
condigdes e da divisao do processo de trabalho
em relacdo a qualidade de vida no proprio
trabalho.

biopsicossocial e com condigdes adequadas as

Tudo isto com um olhar

boas relagdes socioprofissionais,
compreendendo o reconhecimento do trabalho

realizado e as possibilidades de crescimento

1% Estas ndo sdo dimensdes separadas, porque as pessoas
sdo um todo, uma unidade de acdo, esta tudo junto, ndo
existe uma vida pessoal e uma vida profissional uma
separada da outra.
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profissional. Dessa forma, as iniciativas
passardo a buscar um equilibrio entre as
necessidades bioldgicas, psicologicas, sociais
€ organizacionais.

Ainda importante destacar a pesquisa de
Resende et al. (2021) que estudou em revisdo
sistemdtica de literatura os efeitos das
intervengdes baseadas em mindfulness (IBM)
na saude mental de estudantes universitarios,
quando comparadas a outras intervengdes
testadas. Apds a analise de todos os artigos
selecionados na SRL, os dados apontaram que
tais programas podem se tornar recursos
importantes para a redu¢do dos sintomas
psicopatologicos e para a promogao da
qualidade de vida dos estudantes. Estes
aspectos “podem contribuir para uma
formacgao profissional de maior exceléncia por
contemplar  também  as  necessidades
emocionais dos individuos e aperfeicoar as
suas soft skills, que sdo habilidades essenciais
no mundo contemporaneo” (ibid., p. 14).

Abrindo em mais detalhes os resultados da
baseadas em

relagdo entre intervencoes

mindfulness, saide mental e soft skills,
Resende et al. (2021) destacam que os
desfechos primarios avaliados nos diversos
estudos presentes na SRL realizada foram, de
forma geral, a ansiedade, depressdo, estresse e
mindfulness. Outras varidveis relacionadas a
saude mental também foram avaliadas, como
saude geral, ruminagdo, crengas irracionais,
perfeccionismo e burnout. Os estudos também
avaliaram  medidas

como autoeficacia,

empatia, autocompaixao, altruismo,

resiliéncia, satisfagdo com a vida, perddo,
esperanca e bem-estar. Houve resultados
significativos em suas intervengdes com

diminui¢do nos sintomas de depressao,

estresse e ansiedade simultaneamente,
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aumento nos niveis de atencdo plena e
aumento moderado de salide mental positiva
na satisfacdo com a vida. Por fim, no estudo de
Resende ef al. (2021), os resultados apontam,
de fato, a relagdo entre os programas de
intervengdes com mindfulness como recursos
relevantes para a reducdo de sintomas
psicopatologicos e de incremento na promog¢ao
da qualidade de vida de estudantes
universitarios.
Conjuntamente a  pesquisa  de
Pos-Doutorado com os sujeitos participantes
do estudo inicial, em relagdo a escolha e
selecdo das 30 soft skills mais importantes para
o profissional de TI na atualidade, realizada

junto a estudantes da area de Sistemas de
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Informagdo e com professores e profissionais,
também foi realizada uma busca acerca dos
principais sintomas que os jovens estudantes
apresentam nos aspectos de saude mental, no
periodo dos ultimos 24 meses apds a pandemia
de Covid-19.

A principal pergunta aplicada a cada um
deles foi: “nos ultimos 24 meses apds a
pandemia eu senti que estou: ...” — onde, no
espago cada um deles deveria preencher com a
descricao e/ou sintoma como estava/esta se
sentindo, caracterizando uma pergunta de
resposta aberta. Dentre todos os sintomas
elencados pelos jovens e que apareceram em
suas respostas com maior frequéncia, pode-se

apresentar:

Quadro 3 - Principais sintomas elencados pelos jovens
decorridos 24 meses da pandemia de Covid-19

Sintomas elencados pelos jovens decorridos 24 meses da pandemia de Covid-19

Timidez

Introversao

Perda de atengdo e dificuldade de retornar ao foco
Ansiedade

Tristeza

Baixa autoestima

Angustia

Dificuldades de comunicagio
Dificuldades de falar em publico
Medo

Solidao

Decepcao

Depressao

Procrastinagdo

Sensacdo de estar “perdido”

Dificuldades de aprendizagem por desatencao
Dificuldades de socializagdo

Dificuldades de continuar estudando e ndo desistir
Isolamento

Distanciamento

Problemas psicoldgicos

Falta de interesse

Estresse

Desanimo

Fonte: Informagdes coletadas na pesquisa.

Verifica-se, de certa forma, que no geral
ndo sdo sintomas ou situagdes graves ou de
instabilidade

situacoes,

mais elevada,
dificuldades,

psicolégicos que nao

porém, sdo

fenomenos
configuram um
bem-estar psiquico entre os jovens estudados.
Portanto, todas estas situagdes devem ser
trabalho de

desenvolvimento pessoal com cada um deles,

consideradas para 0

uma vez que, certamente, impactam de modo
direto no modo de ser, de agir, de pensar, bem
como nos aspectos de estudo e de trabalho dos
jovens participantes da pesquisa. Ou seja,
configuram situagdes relacionadas a saude
mental, que devem levar a devida atencao.
Dessa forma, apds toda a pesquisa
realizada até aqui e verificada a importancia

fundamental das soft skills na dimensdao da
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educacdo/ensino superior na formagdo de
jovens futuros profissionais e na dimensdo da
saude mental, o estudo aponta para a
necessidade do desenvolvimento ndo apenas
das soft skills, mas conjuntamente, de self
skills, as habilidades e competéncias de si

mesmo.

5 Consideracoes Finais

habilidades

bem-estar envolvem também as competéncias

Competéncias e para o
e habilidades humanas e comportamentais, as
soft skills. Todas elas, junto a formagdo que ja
existe nas escolas e instituicoes de ensino
superior, se bem conduzidas em uma nova
forma¢do que wvalorize os
hard

competéncias e habilidades humanas e as

proposta de

conhecimento  técnicos, skills, as
forcas de carater, podem inaugurar e abrir
caminhos e horizontes para uma formacao
inovadora, contempordnea e necessdria aos
século XXI,

profissional e

jovens do para que exista

qualificacao realizagao
profissional, mas acima e antes de tudo,
da(s)

propria(s) pessoa(s), conjugada e amalgamada

qualificacio e realizacdo humana,
a formacao que ja existe.

Considerando as caracteristicas descritas e
analisadas ao longo desta pesquisa, em relacdo
aos contextos emergentes de vida e de
trabalho, bem como para acompanhar as
mudancas velozes que acontecem no mundo
corporativo, exige-se, de certo modo, que os
profissionais estejam aptos para constantes
mudangas, apresentando um perfil com
conhecimentos  mais
habilidades e,

necessidade de

amplos,  multiplas

também se verifica a

estarem emocionalmente
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preparados para fazer frente aos desafios da

era tech.
E ai

importancia das soft skills. Estas habilidades e

que entra, mais uma vez, a

competéncias sdo uma tendéncia mundial, em

todas as areas de atuacao
humanistas-profissionais, bem como
tecnologicas, que podem representar um

grande diferencial pessoal em resposta as
exigéncias de alta performance no ambiente de
trabalho, no qual pode desencadear-se estresse,
fadiga ou outras doencas ocupacionais,
consideradas como Neurose profissional. E,
fundamentalmente, abordagens em Educacdo
Positiva e em Pedagogia Ontopsicologica
desenvolvem em jovens soft skills necessarias
e relevantes para a vida, contribuindo para a
diminui¢do de diversos aspectos
psicoemocionais, tais como citados no final do
item Resultados e Discussdao, melhorando de
modo significativo os indicadores de saude

mental.
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